附件

创新高质量发展理念 打造“一院多区”集团化财务管理体系
福建医科大学附属第一医院

一、背景介绍
随着医改政策的不断推进，医院将向城市医院集团发展。茶亭院区（以下简称“本部”）是医院的核心院区，发展成熟且具备品牌、管理、技术和人才等方面的优势。在国家发改委和卫健委的部署下，医院新成立国家区域医疗中心滨海院区，于今年5月正式开业。但原有的融合型医联体或松散协作的财务管理模式面临着以下问题：一是无法满足两个院区各自独立核算的财务需求，无法保证对外报送信息口径的一致性。二是由于地域限制，院区间的人员配置不均衡，管理层级消耗大且存在重复工作，同时人员在院区间的流动也具有多样性，人力成本核算难度高。三是对资产无法进行统一管理，采购成本较高，药品调价难度大。四是未能建立统一的财务管理信息系统，管理质量和效率低下。
针对上述问题，医院认真研究，积极推进现代医院财务管理创新，打造一院多区集团化财务管理体系，以多院区中核心院区为主导，向所有院区辐射管理，在统一的内部控制、财务管理制度下，按照各分院区“独立核算，实时合并”的会计核算模式，利用信息技术在同一系统内，整合预算管理、资产管理、成本管理、资金管理、会计核算等财务管理主要内容，实现“一院多区”财务管理目标，在规范管理、提质增效、强化监管等方面，助推医院高质量发展。
二、亮点做法
（一）减少层级消耗，实行垂直管理
医院领导高度重视人员配置不均衡问题，从规范管理、节约人力成本、减少管理层级消耗的角度出发，制定滨海院区财务垂直管理运营机制。在滨海院区设立相关财务部门，负责人由本部财务负责人兼任，统筹分配两院工作，进行垂直管理，同时本部直接派驻经验丰富的财务人员，未被派驻的财务人员也延伸管理滨海院区业务，有效消除重复的财务工作，形成互补，提高工作效率，构建节约、高效的扁平化组织结构。
（二）统一预算编码，坚持整体规划
各院区坚持共同的发展战略，但运营目标又各具特色，为实现整体协同发展，财务部门构建出集团化预算管理体系，将本部的预算归口部门作为“一院”的整体预算归口管理部门，垂直负责各院区的预算管理工作，对各预算项目进行统一的编码设置，保证项目归集和控制需求，方便预算数据的整合、处理和对比分析，同时各院区可以根据科室特色分别核定预算收支结构并编制预算，使预算编制更加科学合理。通过整体规划，统一编码、可分可合、灵活控制的集团化预算管理体系，实现对人、财、物的统一调配，确保有序运转。
[image: ]图1 附一医院集团化预算管理体系
（三）推行移动报销，打破空间壁垒
在各院区推行掌上电子报销系统，通过APP的分院区移动报销模块填报信息、上传相关资料，医院财务一体化运营平台实时获取APP的数据，待线上审批流程结束后，将报销信息同步传输至财务一体化报销系统，财务人员直接通过接口读取相关报销信息，并进行账务处理，实现报销全过程电子化。移动报销打破了各院区的空间壁垒，大幅提高业务处理的效率和准确度，提升医院跨院区报销管理水平。
   表1  6至12月移动报销单据数量统计表   
	月份
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月

	数量
	80
	297
	705
	532
	649
	1538


（四）搭建财务系统，强化信息支撑
建立统一的财务管理信息系统是实现“一院多区”管控的必要手段，医院秉持“先分后并、各自独立、分合自如”的设计目标，搭建出集团化财务信息系统：
1.升级财务一体化系统
在原有的财务一体化系统（含报销、财务核算功能）中拓展多个同级子系统，子系统代码为“001”、“002”、…，分别代表各院区独立的财务管理系统，实现各自独立。同时增设一个集团管理系统，系统代码为“000”，登录集团系统时，能自动合并显示多个子系统的内容，对外提供的财务数据皆以“000”系统为基础，子系统数据一般仅用于内部管理，实现先分后并。各个系统内的会计科目和各类功能辅助编码、名称及内涵一致，实现往来核算和辅助核算的自动抵消和汇总。院区间各类报表的设置、内涵保持一致，在实现分合自如的同时，保证编报内外财务报表的便捷性和统一性。各院区收支分别按院区管理核算，资金收支均由本部出纳统一负责，形成一套出纳日记账，通过先分后并实现资金的集中统一管理。
2.加强预算执行控制
将支出预算执行控制嵌入财务一体化系统，各院区报销时，分别登录财务一体化系统的“001”、“002”…系统，同步执行相应预算，各子系统可实时查看医院总预算及分院区执行预算的情况。
3.设立成本核算系统
与财务一体化系统相配套，设立一个集团成本核算系统、多个子成本核算系统，财务一体化系统、HIS业务管理系统及工资薪酬管理系统为集团的全成本核算提供数据来源，支持医院集团和各院区两个层级分别进行成本核算。
三、实施效果
[bookmark: _GoBack]通过“一院多区”的集团化财务管理体系，在各院区间建立了权责统一、运转高效的管理机制。原滨海院区财务处拟招聘15人（含收费员），现通过管理体系创新仅新增8人，即满足了滨海院区独立核算的工作需求。其中5人为本部直接派驻人员，有效节约人力成本、提高人力资源利用效率的同时也保证了业务操作流程的规范，确保管理同质化和规范化。集团化预算管理满足了各院区业务上的特色管理需求，有效地控制各院区的预算开支，实现医院预算高质、高效管理。掌上移动报销系统解决了跨院区的远距离报销问题，使财务报销的平均天数由原来的16.88天缩减至11.93天，极大提高报销效率。依托计算机技术，建立互联互通的财务管理信息系统，通过智能化手段及时预警、监测和处理各院区的经营活动，加强内部监管力度，提高内部监管效率，提高会计核算的质量和效率，确保财务报告更加快捷、准确。
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